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Jui’'s Swiss Trips & Homestay UID: CHE-181.074.913 Mark: +41 79 328 7806
Phetrophat Somchai Jay: +41 79 896 3252
Blimlisalpstrasse 35 Line-ID Jay: juis-swisstrips www.juis-swisstrips.ch
CH-3627 Heimberg Line-ID Mark: juis-homestay info@juis-swisstrips.ch

Hausordnung

Herzlich willkommen im «Bett und Frihstlick» Jui’'s Homestay. Wir wiinschen Ihnen einen angenehmen
Aufenthalt. Haben Sie spezielle Bediirfnisse oder Anregungen, lassen Sie es uns bitte wissen.
Vielen Dank fir das Durchlesen und Respektieren unserer Hausordnung.

v Check-In

Am Anreisetag steht Ihnen das Zimmer in der Regel ab 17:00 Uhr zur Verfiigung. Reisen Sie friher
an, kénnen Sie Ihr Gepack gerne bei uns deponieren. Friherer Check-In auf Vereinbarung und je nach
Verfligbarkeit ihres Zimmers mdglich (allenfalls gegen Gebihr).

v' Zur Benutzung durch unsere Gaste

Nebst Ihrem Zimmer stehen Ihnen die Kliche als gemeinsamer Aufenthaltsraum, die Duschrdume mit
WC, sowie der Garten zur Verfligung. Den Gasten im Obergeschoss stehen zusatzlich noch die Lauben
zur freien Benutzung offen.

Im Obergeschoss kann der gemeinsame Kihlschrank mit Tiefkihlteil in der Kiiche zur Kihlung Ihrer
selbstgekauften Lebensmittel und Getranke benutzt werden. Dies gilt auch fiir des Erdgeschoss, wenn
in der Minibar in den Zimmern nicht gentigend Raum verfiigbar ist. Bitte beachten Sie, dass nicht
selbst gekaufte Lebensmittel und Getranke in der Kiiche nicht zur allgemeinen Verfligung unserer
Gaste sind. Es handelt sich dabei um Lebensmittel/Getranke, welche wir fiir Ihr Frihstlick bendétigen,
oder um Dinge anderer Gaste.

Falls Sie sich einen Tee oder Kaffee aufbriihen méchten, dirfen Sie sich gerne kostenfrei aus der
Teebox in der Kliche bedienen, oder die Filterkaffee-Maschine anwerfen.

Der Kochherd, Backofen und das Mikrowellengerat stehen zur allgemeinen Nutzung zur Verflgung
(bitte nachfragen, falls die Bedienung nicht klar ist). Es sind in jeder Kiiche genligend Geschirr und
Kochutensilien frei verfugbar.

v' Frihstick

In der Regel wird das Frihstiick in der Kiiche serviert. Sofern es die Witterung zulasst, dirfen Sie
gerne auch auf der Laube (Gaste im Obergeschoss) oder auf der Terrasse (Gaste im Erdgeschoss)
frihstlcken. Das Frihstlick wird in der Regel zwischen 07:30 und 09:30 Uhr gemass Vereinbarung
serviert. Bitte teilen Sie uns am Vorabend bis um 18:00 Uhr mit, um welche Zeit Sie frihsticken und
was Sie gerne zum Frihstick haben mdchten (siehe auch Formular Friihstiicksbestellung).

v’ Blrozeiten

In der Regel ist unser Biro (Parterre rechts im nebenan liegenden MFH) Montag bis Freitag von 09:30
bis 10:30 Uhr und von 18:00 bis 20:00 Uhr fir Sie geéffnet. An Samstagen und Sonntagen, sowie an
Feiertagen nur von 09:30 bis 10:30 Uhr.

v’ Zimmerreinigung, Frottée- und Bettwasche

Die Zimmerreinigung erfolgt in der Regel taglich (bei aufgerdumtem Zimmer, gilt nicht flr Lang-
zeitaufenthalte), es sei denn Sie verzichten auf eine téagliche Reinigung. Die Frottéewédsche wird 1...2x
pro Woche, die Bettwasche 1x pro Woche gewechselt. Bitte teilen Sie uns mit, falls Sie dazwischen
neue Frottée-/Bettwasche benétigen. Es ist nicht erlaubt, unsere Badetiicher in Schwimmbé&der mit
zu nehmen.

v" Rauchen ist nicht gestattet

Bitte beachten Sie, dass Sie in einem Nichtraucherhaus sind. Das Rauchen ist nur
im Garten, sowie im Obergeschoss auf den Lauben - sofern andere Gaste nicht beein-
trachtigt werden - gestattet.

Wird in der Wohnung und insbesondere den Zimmern trotzdem geraucht, sehen wir
uns ge-zwungen Thnen CHF 750.00 fiir die Spezialreinigung des Zimmers in Rech-
nung zu stellen, in welchem geraucht wurde.
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v' Haustiere

Wir bedauern, dass wir aus Rilcksicht auf andere Gaste in der Regel keine Haustiere zulassen kén-
nen. Danke fir Ihr Verstandnis. Je nach gesamter Gastesituation sind Ausnahmen mdglich.

v Ruhezeit

Wir bitten Sie die Ruhezeit von 22:00 bis 07:00 Uhr zu beachten, und Larm zu vermeiden. Dies
gilt sowohl im Haus als auch draussen, aus Riicksicht auf andere Gaste und die Nachbarn. Vielen
Dank flr Ihre Riicksichtnahme.

v" Schlissel

Ihr Zimmer- und Wohnungsschlissel steckt im Schloss der Zimmertire. Sie dirfen beim Ausgehen
den Schlissel gerne mitnehmen (Achtung: kostenfolge bei Verlust). Sie kdnnen den Schllssel aber
auch bei uns deponieren, missen diesen aber bis spatestens 22:00 Uhr wieder abholen.

v Empfang von Besuchern

Méchten Sie Besucher empfangen, sprechen Sie sich bitte vorgangig mit ihren Gastgebern ab. Es ist
nicht gestattet Besucher ohne vorgidngige Registrierung durch Ihre Gastgeber im Zimmer
iibernachten zu lassen!

v' Beschadigungen

a) Allgemeines: Melden Sie uns bitte, wenn etwas defekt ist, damit wir es reparieren oder ersetzen
kénnen. Mutwillige Beschadigungen oder Verunreinigungen missen wir Ihnen in Rechnung stellen.
b) Schlissel: verlorene oder beschadigte Schllissel missen wir Ihnen gemass folgender Preisliste ver-
rechnen
i. Zimmerschlissel gross CHF 15.00 plus CHF 10.00 Umtriebsentschadigung pro Fall
ii. Haustlrschlissel Obergeschoss CHF 20.00 plus allfallige Kosten eines Ersatzschlosses
iii. Haustlrschlissel Erdgeschoss CHF 15.00 plus allfallige Kosten eines Ersatzschlosses
iv. Ersatzschloss inkl. Schliissel und Montage CHF 585.00

v Nicht gestattet

Das Kochen und Essen?') im Zimmer sind strikte verboten. Es ist ausserdem nicht erlaubt, im Zim-
mer Wasche zu waschen und zu trocken. Gegen ein Entgelt kénnen Sie gerne unseren Waschself-

service nutzen (Waschmaschine und Tumbler; Blgelausristung auf Anfrage erhaltlich).
1) Ausnahme: Ist ein Einhalten der Covid-19-Massnahmen beim Friihstiick in der Kiiche oder auf der Laube / Terrasse nicht még-
lich darf als Ausnahme das Friihstiick im Zimmer eingenommen werden.

v' Haftung fir persoénliche Effekten und Wertsachen

Fir in IThrem Zimmer aufbewahrte persénliche Effekten und Wertsachen tibernehmen wir keine Haft-
ung. Bitte schliessen Sie ihre Zimmertiire immer ab, wenn sich niemand im Zimmer befindet.

v" Check-Out

Am Abreisetag sollten Sie das Zimmer bis 10:30 Uhr verlassen. Reisen Sie spdter ab, kénnen Sie Ihr
Gepack gerne bei uns gratis deponieren. Spater Check-Out auf Vereinbarung und je nach Verfiigbar-
keit gegen GebUhr maéglich.

v' Gastebuch / Bewertung

Uber einen Eintrag ins Gastebuch und eine Bewertung (www.bnb.ch/bewertung mit Code RUYU24)
wirden wir uns sehr freuen. Dankeschén, dass Sie sich etwas Zeit hierflir nehmen. Waren Sie mit
Ihrem Aufenthalt zufrieden, dann erzahlen Sie es bitte Ihren Freunden weiter. Waren Sie nicht
zufrieden, lassen Sie es uns bitte wissen, damit wir uns verbessern kénnen.

Vielen herzlichen Dank, dass Sie Jui’s Homestay fiir lhren Aufenthalt in der Region Thun gewahit haben.

Bitte beachten Sie: das Nichteinhalten der Hausordnung von Jui's Homestay kann die sofortige Annul-
lierung der Reservation mit Abreise am selben Tag zur Folge haben. Dadurch entsteht kein Anrecht auf
Ruckerstattung bereits bezahlter Leistungen und/oder Entschadigungen irgendwelcher Art.
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